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Łódź, dnia 20 stycznia 2023 roku.. 

SZCZEGÓŁOWE WARUNKI KONKURSU OFERT (SWKO)

na udzielenie zamówienia na wykonywanie świadczeń zdrowotnych w:

ZAKRES I - w zakresie diagnostyki laboratoryjnej, w tym serologii i mikrobiologii oraz prowadzenia Banku krwi w imieniu i na rzecz Miejskiego Centrum Medycznego im. dr. Karola Jonschera w Łodzi.
ZAKRES II – w zakresie wykonywania badań histopatologicznych i cytologicznych na rzecz pacjentów Miejskiego Centrum Medycznego im. dr. Karola Jonschera                     w Łodzi.
Termin składania ofert
         
do dnia 03.02.2023r., godz. 12.30

Termin otwarcia ofert

 03.02.2023r. ., godz. 13.00 


  

Podstawa prawa:

1) ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (tj.: Dz. U. z 2022 r., poz.633 z późn.zm.)
2) ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (t. j. Dz. U. z 2021r. poz. 1285 z póź. zm)
3) obwieszczenie Ministra Zdrowia z dnia 5 września 2019 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Ministra Zdrowia w sprawie standardów jakości dla medycznych laboratoriów diagnostycznych i mikrobiologicznych (Dz. U. z 2019 r.,  poz. 1923 tj. z póź.zm);
4) obwieszczenie Ministra Zdrowia  z dnia 17 lutego 2021 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Ministra Zdrowia w sprawie leczenia krwią i jej składnikami w podmiotach leczniczych wykonujących działalność leczniczą w rodzaju stacjonarne i całodobowe świadczenia zdrowotne (Dz.U. 2021 poz. 504 z póż. zm)
ZATWIERDZAM:

……………………..

I. Informacje o Udzielającym zamówienia:

Udzielający zamówienia: Miejskie Centrum Medyczne  im. dr. Karola Jonschera w Łodzi

Adres: ul. Milionowa 14, 93-113 Łódź


NIP: 728–22–89–592


Regon: 472237185


Faks: (042) 67-61-785


Tel. (042) 67-61-790


Strona internetowa, na której Udzielający Zamówienia umieści SWKO: www.bip.jonscher.pl 


Godziny urzędowania administracji: 730 – 1500.
II. Tryb postępowania:
Postępowanie konkursowe przeprowadzone będzie zgodnie art. 26 i 27 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej (tj.: Dz. U. z 2022 r., poz.633 z późn.zm.) ustawą z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych ( t. j. Dz. U. z 2021r. poz. 1285 z póź. zm) oraz Regulaminem ogłaszania konkursów ofert na udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej stanowiącym załącznik  do niniejszych SWKO.
III. Przedmiot konkursu:
UDZIELAJĄCY ZAMÓWIENIA NIE DOPUSZCZA MOZLIWOŚCI SKŁADANIA OFERT CZĘŚĆIOWYCH.
ZAKRES I obejmuje:
1. udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie diagnostyki laboratoryjnej, w tym serologii i mikrobiologii oraz prowadzenia Banku krwi w imieniu i na rzecz Miejskiego Centrum Medycznego im. dr. Karola Jonschera w Łodzi.
2. Szczegółowy zakres oraz szacunkową liczbę świadczeń objętych zamówieniem określa załącznik nr 2 do SWKO.

3. Szczegółowe zasady prowadzenia Banku krwi określa załącznik nr 3 do SWKO
4. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do wykonywania świadczeń zdrowotnych będących przedmiotem zamówienia w pomieszczeniach Miejskiego Centrum Medycznego im. dr. Karola Jonschera w lokalizacjach: przy ul. Milionowej 14 oraz Leczniczej 6. 
5. Powierzchnia użytkowa pomieszczeń przeznaczonych na wynajem w celu realizacji przedmiotu zamówienia wynosi: 
1) w siedzibie przy ul. Milionowej 14 
– 155,3 m2
2) w siedzibie przy ul. Leczniczej 6 
–   44,0 m2
6. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest przed złożeniem oferty do dokonania wizji lokalnej pomieszczeń przeznaczonych do wynajmu. Dokładny plan pomieszczeń przeznaczonych do wynajmu oraz ich powierzchnia określona jest w załączniku nr 4 do SWKO, a wzór dokumentu potwierdzającego przeprowadzenie wizji stanowi załącznik nr 5 do SWKO.
7. Wszelkie remonty i modernizacje, które Przyjmujący zamówienie będzie chciał przeprowadzić w wynajmowanych pomieszczeniach będą realizowane na jego koszt za pisemną zgodą Udzielającego zamówienia.
ZAKRES II obejmuje:

udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie wykonywania badań histopatologicznych i cytologicznych na rzecz pacjentów Miejskiego Centrum Medycznego im. dr. Karola Jonschera w Łodzi w lokalizacjach przy ul. Milionowej 14 i Leczniczej 6, w tym:

1) wykonywania badań histopatologicznych:

a) z oceną makroskopową materiału tkankowego,

b) z opracowaniem materiałów tkankowych i przygotowaniem bloczków parafinowych oraz preparatów mikroskopowych zgodnie z przyjętymi w histopatologii procedurami,

2) przechowywania pozostałości materiału tkankowego po pobraniu wycinków, wykonaniu bloczków parafinowych i preparatów przez okres  do jednego miesiąca od dnia odbioru materiału tkankowego,

3) dokonywania oceny mikroskopowej preparatów przez specjalistę patomorfologa, a w przypadku rozpoznań nowotworowych przez dwóch specjalistów patomorfologów, na podstawie wytycznych Polskiego Towarzystwa Patologów i Krajowego Nadzoru ds. Patomorfologii oraz zgodnie z obowiązującymi standardami spełniającymi wymogi klasyfikacji TNM/ p TNM; 

4) zapewnienia konsultacji specjalistycznych w wymaganych przypadkach histopatologicznych,

5) wykonywania badań cytologicznych ginekologicznych z barwieniem w Papanicolaou i oceną w systemie Bethesda oraz w systemie Papanicolaou.
6) Wykonywanie badań cytologicznych -LBC cytologia ginekologiczna cienkowarstwowa

7) wykonywania dodatkowych barwień histochemicznych z oceną patomorfologa specjalisty zgodnie ze zleceniami Udzielającego zamówienia lub potrzebą medyczną w danym przypadku wynikającą z procedur obowiązujących w histopatologii,

8) wykonywania badań immunohistochemicznych zgodnie z decyzją patomorfologa specjalisty w zależności od wymagań medycznych dla danego przypadku zgodnie z obowiązującymi procedurami histopatologicznymi, 

9) Zasady dotyczące sposobu wykonywania świadczeń zdrowotnych opisane zostały we wzorze umowy, stanowiącym załącznik nr 8 do SWKO.
IV. Zasady dotyczące sposobu wykonywania przez Przyjmującego zamówienie świadczeń zdrowotnych objętych konkursem:
1. Warunki wymagane od Oferenta :

1) Udzielający zamówienia wymaga od Przyjmującego zamówienie, aby realizacja świadczeń zdrowotnych objętych niniejszym zakresem:

a) odbywała się zgodnie z zasadami współczesnej wiedzy technicznej i analitycznej, wymaganiami standardów akredytacyjnych ogłoszonych przez Ministra Zdrowia oraz systemu zarządzania jakością, zgodnego z normą PN-EN ISO 15189, sztuką i etyką zawodu, obowiązującymi przepisami prawa oraz postanowieniami umowy, przy zachowaniu należytej staranności oraz nieprzerwanej pracy na rzecz Udzielającego zamówienia, 

b) wykonywana była na sprzęcie oraz przy użyciu materiałów i odczynników zapewniających ich wysoką jakość i posiadających certyfikaty dopuszczenia do obrotu , będących w zasobach Przyjmującego zamówienie,

c) wykonywana była przez osoby posiadające wymagane prawem kwalifikacje i uprawnienia i będące pracownikami Przyjmującego zamówienie przy zachowaniu należytej staranności według zaleceń konsultantów krajowych ds. diagnostyki laboratoryjnej oraz zgodnie z posiadaną wiedzą diagnostyczną, obowiązującymi wymogami i standardami, na zasadach wynikających z ustawy o działalności leczniczej oraz rozporządzeń Ministra Zdrowia w sprawie wymagań, jakim powinny odpowiadać medyczne laboratoria diagnostyczne i standardów jakości dla laboratoriów diagnostycznych i mikrobiologicznych.
2) Pracownia diagnostyki laboratoryjnej, którą dysponuje Przyjmujący zamówienie musi posiadać następujące procedury zgodne z rozporządzeniem Ministra Zdrowia w sprawie standardów jakości dla medycznych laboratoriów diagnostycznych i mikrobiologicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1923 t.j. z póź. zm):
a) zlecenia badania laboratoryjnego i mikrobiologicznego,
b) pobierania materiału do badań laboratoryjnych i mikrobiologicznych,
c) transportu materiału do badań laboratoryjnych i mikrobiologicznych,
d) przyjmowania materiału do badań laboratoryjnych i mikrobiologicznych,
e) przechowywania materiału do badań laboratoryjnych i mikrobiologicznych z uwzględnieniem maksymalnych dopuszczalnych czasów przechowywania,
f) zapewnienie jakości badań laboratoryjnych,
g) przedstawiania i wydawania wyników badań laboratoryjnych i mikrobiologicznych ze szczególnym uwzględnianiem informacji o wynikach znajdujących się w zakresie wartości krytycznych.  
3) Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się dostosować ww. procedury, pod kątem organizacyjnym, do istniejących w szpitalu procedur zintegrowanego systemu zarządzania zgodnego z normą PN-EN ISO 9001:2015 oraz obowiązujących standardów akredytacyjnych.

4) Przyjmujący zamówienie ma obowiązek prowadzić kontrolę wewnątrzlaboratoryjną oraz zewnątrzlaboratoryjną dla wszystkich wykonywanych badań objętych przedmiotem zamówienia z zakresu analityki laboratoryjnej, w tym serologii grup krwi i transfuzjologii, a dla badań mikrobiologicznych brać stały udział w programach zewnątrzlaboratoryjnej kontroli jakości badań organizowanych przez Centralny Ośrodek Badań Jakości w Diagnostyce Mikrobiologicznej oraz krajowe lub zagraniczne ośrodki referencyjne i na żądanie Udzielającego zamówienie okazywać wyniki tych kontroli.
5) Przyjmujący zamówienie ma obowiązek poddania się kontroli Udzielającego zamówienia, NFZ oraz innych uprawnionych organów i podmiotów, a także  terminowego usunięcia/wykonania zaleceń pokontrolnych i powiadomienia o tym fakcie Udzielającego zamówienia.
6) Przyjmujący zamówienie ma obowiązek poddać się audytom drugiej strony Udzielającego zamówienia, zgodnym z zintegrowanym systemem zarządzania według normy ISO 9001:2015, oraz standardów akredytacyjnych, po pisemnym zawiadomieniu Dyrektora ds. Medycznych i uzgodnieniu terminów z kierownikami laboratoriów analitycznych i mikrobiologicznych.
7) W przypadku zakwestionowania przez zewnętrzne służby sanitarne i inne podmioty posiadające uprawnienia do kontroli jakości lub sposobu wykonywania świadczeń oraz nałożenia na Udzielającego zamówienia kary finansowej, kara ta zostanie w całości potrącona z wynagrodzenia miesięcznego należnego Przyjmującemu zamówienie. 
8) W przypadku roszczeń odszkodowawczych kierowanych do Udzielającego zamówienia z tytułu szkód związanych z podjęciem nieprawidłowych decyzji diagnostyczno - leczniczych podyktowanych otrzymanymi wynikami badań (wyniki fałszywie ujemne i fałszywie dodatnie), Udzielającemu zamówienia przysługuje prawo regresu do Przyjmującego zamówienie.
9) Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się wstąpić do procesu wszczętego przeciwko Udzielającemu zamówienia na każde żądanie Udzielającego zamówienia.
2. Realizacja świadczeń
Zakres I
1) W ramach realizacji zakresu I, Oferent zobowiązuje się do wykonywania świadczeń:

a) zgodnie z wykazem badań, dostępnością i czasem wykonania rozumianym jako czas od dostarczenia materiału do laboratorium do czasu dostarczenia wyniku w formie elektronicznej do rekordu pacjenta w programie HIS i w formie papierowej do dedykowanego miejsca, określonymi w załączniku nr 2 do SWKO,  
b) w przypadkach badań zlecanych „na cito” (zgodnie z załącznikiem nr 2), Przyjmujący zamówienie gwarantuje czas maksymalnie 1 godziny na dostarczenie wyniku w formie elektronicznej do rekordu pacjenta w programie HIS i w formie papierowej do dedykowanego miejsca od czasu dostarczenia materiału do laboratorium znajdującego się w siedzibie Udzielającego zamówienia,
c) przy badaniach bakteriologicznych, wstępnej oceny materiału - do 24 godzin od pobrania, a następnie opracowania materiału i wydania wyniku zgodnie z obowiązującymi standardami postępowania,
d) w przypadku stwierdzenia wartości alarmowych wyników badań - natychmiastowego telefonicznego powiadomienia o zaistniałym fakcie, lekarza oddziału zlecającego badanie. Wykaz badań wymagających takiego postępowania w przypadku wartości alarmowych stanowi załącznik nr 6 do SWKO.
2) Materiał do badań dla pacjentów ambulatoryjnych będzie pobierany przez pracowników Przyjmującego  zamówienie, w wyznaczonych przez Udzielającego zamówienie, punktach pobrań materiału do badań.

3) Materiał do badań dla pacjentów hospitalizowanych będzie pobierany przez pracowników Udzielającego zamówienia poprzez aspiracyjno-próżniowy system pobierania krwi. 
4) W przypadku wykonywania posiewów krwi, Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do dostarczania igieł motylkowych z uchwytem, kompatybilnych z podłożem.
5) Wszystkie niezbędne elementy systemu oraz szkolenia osób pobierających materiał do badań, a także wszelkie inne niezbędne materiały i akcesoria niezbędne do pobrania innych materiałów jak: podłoża do badań bakteriologicznych, wymazówki, płytki odciskowe, kapilary, pojemniki na mocz i kał itp. zapewnia Przyjmujący Zamówienie.

6) Podstawą wykonania badania będzie pisemne lub elektroniczne zlecenie sporządzone wg wzoru ustalonego wspólnie przez Przyjmującego i Udzielającego zamówienia.

7) Materiał do badań będzie pobierany, a następnie dostarczany z komórek organizacyjnych Szpitala przez Udzielającego zamówienia do wyznaczonych przez Przyjmującego zamówienie miejsc w poszczególnych lokalizacjach, w przypadku badań: 
a) planowych - w dni robocze 
· w lokalizacji przy ul. Milionowej 14 - do godz. 10.00.

· w lokalizacji przy ul. Leczniczej 6 – do godz. 12.00  
b) pilnych  - przez całą dobę
8) Wyniki badań:

a) w formie elektronicznej udostępniane będą w systemie HIS, w rekordzie pacjenta  niezwłocznie po ich zatwierdzeniu,

b) w formie papierowej - będą odbierane przez Udzielającego zamówienia z miejsca wyznaczonego przez Przyjmującego zamówienie, po wcześniejszym ich posegregowaniu zgodnie ze zlecającymi komórkami organizacyjnymi, 

c) mikrobiologicznych - będą udostępniane w formie elektronicznej w systemie HIS oraz dostarczane w formie papierowej w dwóch egzemplarzach – jeden dla komórki zlecającej, a drugi dla Zespołu Kontroli Zakażeń Szpitalnych.

9) Przyjmujący zamówienie ma prawo do żądania ponownego pobrania materiału na koszt Udzielającego zamówienia, jeśli przy przyjmowaniu materiału stwierdzi, że został on wadliwie pobrany.

10) Przyjmujący zamówienie będzie przekazywał również Udzielającemu zamówienia przez cały okres obowiązywania umowy:

a) do 7 dnia każdego następnego miesiąca za miesiąc poprzedni, raporty ilościowe i rodzajowe z podziałem na poszczególne oddziały, występujących patogenów alarmowych i wszystkich posiewów krwi,
b) do 15 dnia następującego po pierwszym półroczu (15.07) i po zakończeniu roku (15.01) zestawienie liczby zidentyfikowanych organizmów z wyszczególnieniem rodzaju badanego materiału, liczby identyfikacji i pacjentów z podziałem na punkty pobrań. Ponadto w tych samych terminach, wykazy ilości badań w kierunku nosicielstwa patogenów alarmowych  oraz dodatnich identyfikacji z podziałem na punkty pobrań.

11) Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się także do:
a) bieżącego (planowego i doraźnego) szkolenia personelu pobierającego materiał do badań w celu ujednolicenia standardów i procedur pobierania materiału, 

b) prowadzenia ewidencji przyjmowanych do wykonania badań, materiałów oraz wyników badań według wymogów dla prowadzenia dokumentacji medycznej,

c) pokrycia kosztów materiałowych związanych z oznakowaniem materiału do badań (np. kody kreskowe) oraz druków zleceń na badania zgodnych z obowiązującym prawem,

d) pokrycia kosztów transportu materiałów i wyników badań z miejsc udzielania świadczeń poza siedzibą Udzielającego zamówienia,

e) poniesienia kosztów weryfikacji badań w przypadku otrzymania wyników budzących wątpliwości, potwierdzonych przez 2 niezależne laboratoria.
12) Za prawidłowe, zgodne z przeznaczeniem wykorzystanie wszystkich elementów niezbędnych do pobrania i dostarczenia materiału do laboratorium odpowiadają pielęgniarki oddziałowe lub upoważnione przez nie osoby.

13) W przypadku zużycia elementów służących do pobierania i zabezpieczania materiału do badań, przekraczającego 2 % zleconych badań w skali miesiąca, Przyjmujący zamówienie ma prawo wystąpić do Udzielającego zamówienia z żądaniem pokrycia strat.
Zakres II
W ramach realizacji zakresu II, Oferent zobowiązuje się do:

1) odbioru i transportu materiałów tkankowych/płynów na własny koszt, co najmniej 3 razy w tygodniu z siedzib poszczególnych jednostek organizacyjnych Udzielającego zamówienia w terminach i w trybie zgodnym z potrzebami  Udzielającego zamówienia.
2) realizacji przedmiotu zamówienia przez wykwalifikowaną kadrę medyczną, wykonującą badania objęte niniejszym postępowaniem, w tym co najmniej: 

a) 6 lekarzy patomorfologów specjalistów, 
b) 2 cytomorfologów medycznych,

3) udostępniania wyników badań w formie elektronicznej w systemie informatycznym Oferenta w następujących terminach, liczonych od dnia odbioru materiału tkankowego z siedziby Udzielającego zamówienia:

a) do 3 dni roboczych dla badań histopatologicznych i cytologicznych, oznaczonych trybem „pilny”,

b) do 5 dni roboczych dla badań histopatologicznych i cytologicznych innych, 

c) do 14 dni roboczych dla dodatkowych barwień histochemicznych i/lub badań immunohistochemicznych, 

d) do 30 minut dla badań śródoperacyjnych „na cito” z przekazywaniem wyniku w sposób ustalony z Udzielającym zamówienia (droga telefoniczna, faksowa, elektroniczna).


a następnie niezwłocznego ich dostarczenia w formie papierowej, jednak nie później niż do 2 dni od przesłania wyniku drogą elektroniczną,

4) udostępniania Udzielającemu zamówienia przechowywanych preparatów, celem konieczności ponownego zbadania  lub konsultacji przez inny zakład, zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami,

5) posiadania przez Oferenta w stałej ofercie min. 100 przeciwciał niezbędnych do wykonywania badań immunohistochemicznych, 
6) realizacji świadczeń w lokalu spełniającym wymogi sanitarne i przeciwpożarowe, w którym będą zagwarantowane odpowiednie warunki wykonywania badań, będących przedmiotem konkursu. Z uwagi na wymaganą terminowość wykonywania badań Udzielający zamówienia wymaga posiadania przez Oferenta w pełni wyposażonego Zakładu Patomorfologii tzn. wykonującego wszystkie badania histopatologiczne i cytologiczne objęte niniejszym postępowaniem na terenie miasta Łodzi.
7) kodowania (kodami typu QR lub kreskowymi) minimalizującymi możliwość powstawania błędów przed laboratoryjnych:

a)  jednorazowych pojemników jednostkowych z materiałami tkankowymi, 

b) skierowań na badania i protokołów przekazania materiałów,

c) zbiorczych kontenerów transportowych. 

8) bezpłatnego dostarczania Udzielającemu zamówienia: 

a) jednorazowych opakowań jednostkowych na materiał tkankowy, zróżnicowanych i dostosowanych do typu i wielkości materiałów (zakres pojemności od 30 ml do 5 litrów), w ilościach odpowiednich do ilości przekazywanych do badań materiałów tkankowych, 

b) zbiorczych kontenerów transportowych do transportu materiałów tkankowych w ilościach odpowiednich do liczby transportów,  

c) naklejek z kodami (QR lub kreskowymi) do kodowania pojemników jednostkowych z materiałami tkankowymi, skierowań, protokołów przekazania materiałów tkankowych i zbiorczych kontenerów transportowych w ilościach odpowiednich do ilości przekazywanych do badań materiałów,

d) formularzy skierowań na badania, protokołów przekazania materiałów tkankowych i innych formularzy niezbędnych do realizacji świadczeń w ilościach odpowiednich do ilości zlecanych przez Udzielającego zamówienia badań,
e) zestawów do pobierania materiałów do badań LBC – cytologia ginekologiczna cienkowarstwowa, w których skład wchodzą: pojemnik z podłożem płynnym, szczoteczka ginekologiczna, formularz zlecenia (skierowania) instrukcja pobierania, utrwalania i przechowywania materiału oraz kody kreskowe do znakowania pojemnika z materiałem i skierowania,
9) posiadania i udostępnienia Udzielającemu zamówienia systemu informatycznego do przesyłania Udzielającemu zamówienia wyników badań drogą elektroniczną z użyciem internetu o następujących funkcjach/parametrach:

a) wykorzystywanie do transmisji danych szyfrowanego łącza https,

b) dostęp do systemu „on line” w celu elektronicznego odbioru wyników badań przez stronę www wyłącznie dla uprawnionych pracowników Udzielającego zamówienia z zabezpieczeniem dostępu do systemu indywidualnymi loginami i hasłami, nadawanymi i odbieranymi przez Oferenta na wniosek Udzielającego zamówienie drogą mailową na wskazany przez Oferenta adres email.
c) udostępnianie wyników badań w formie elektronicznej z kwalifikowanym podpisem elektronicznym lekarza patomorfologa specjalisty i dwóch lekarzy patomorfologów specjalistów w rozpoznaniach nowotworowych,

d)  możliwość wykonywania nielimitowanej ilości wydruków wyników badań bezpośrednio z systemu informatycznego, natychmiast po ich wprowadzeniu do systemu, 

e) archiwizacja cyfrowa wyników badań przez Oferenta,

10) dostarczania wyników badań w formie papierowej bezpośrednio do komórek organizacyjnych Udzielającego zamówienia.

11) dostarczania Udzielającemu zamówienia załączników do faktur z wykazami wykonanych badań  zawierającymi liczby, typy i wartość wykonanych przez Oferenta na rzecz Udzielającego zamówienia badań w danym okresie rozliczeniowym, z danymi osobowymi pacjentów. 

12) prowadzenia ewidencji i archiwizacji dokumentacji medycznej na własny koszt, w tym archiwizacja skierowań na badania, wykonanych bloczków parafinowych i preparatów mikroskopowych oraz elektronicznej archiwizacji wyników badań, zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

13) utylizacji na własny koszt materiałów tkankowych/płynów oraz jednorazowych opakowań jednostkowych na materiał tkankowy po wykonaniu bloczków parafinowych i preparatów mikroskopowych.
14) przeprowadzenia w terminie uzgodnionym z Udzielającym zamówienia bezpłatnego szkolenia personelu medycznego Udzielającego zamówienia biorącego udział w procesie uzyskiwania, kodowania i pakowania materiałów przekazywanych do badań oraz obsługującego system informatyczny w zakresie odbioru wyników badań udostępnianych w formie elektronicznej
15) wykonywana była przez osoby posiadające wymagane prawem kwalifikacje i uprawnienia przy zachowaniu należytej staranności według zaleceń Polskiego Towarzystwa Patologów oraz zgodnie z posiadaną wiedzą diagnostyczną, obowiązującymi wymogami i standardami
3. Miejsca udzielania świadczeń i adaptacja pomieszczeń:

1) Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do realizacji świadczeń zdrowotnych będących przedmiotem umowy w dwu lokalizacjach: tj. przy ul. Milionowej 14 oraz ul. Leczniczej 6, w tym:
a) w każdej z lokalizacji będzie prowadził punkty pobrań materiału do badań dla pacjentów ambulatoryjnych, 
b) w lokalizacji przy ul. Milionowej 14, tj. siedzibie Udzielającego Zamówienia zorganizuje Pracownię Diagnostyki Laboratoryjnej spełniającą wymagania określone w rozporządzeniu Ministra Zdrowia w sprawie standardów jakości dla medycznych laboratoriów diagnostycznych i mikrobiologicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1923);
c) w lokalizacji przy ul. Milionowej 14 zapewni prowadzenie Banku krwi, 
2) Przyjmujący zamówienie przedstawi Udzielającemu zamówienia koncepcje adaptacji pomieszczeń, wskazanych w załączniku nr 4 do SWKO oraz harmonogram prac adaptacyjnych, a także podda się kontroli Udzielającego zamówienia w zakresie zgodności z koncepcją i harmonogramem realizowanych prac. 
3) Szczegółowe warunki najmu pomieszczeń oraz opłat eksploatacyjnych określone zostaną w odrębnej umowie, która zostanie zawarta po zatwierdzeniu jej przez Dyrektora Wydziału Zdrowia i Spraw Społecznych w Departamencie Zdrowia i Spraw Społecznych Urzędu Miasta Łodzi, której wzór stanowi załącznik nr 7 do SWKO. Płatności z tytułu najmu pomieszczeń oraz opłat eksploatacyjnych realizowane będą na podstawie faktury wystawianej przez Udzielającego zamówienia
4) Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do zorganizowania pracy Laboratorium w obydwu lokalizacjach w zakresie adaptacji pomieszczeń oraz wprowadzenia systemu informatycznego w pełnym zakresie, zintegrowanego z systemem obsługującym Szpital, w terminie do 14 dni od dnia obowiązywania umowy. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do integracji z systemem szpitalnym w standardzie HL7 zgodnym ze standardem działającym u Udzielającego zamówienia.
5) W okresie prac adaptacyjnych, nie dłuższym niż 30 dni od dnia rozpoczęcia obowiązywania umowy, Przyjmujący zamówienie zapewni Udzielającemu zamówienie, wykonywanie świadczeń zdrowotnych będących przedmiotem konkursu, w zamkniętym systemie pobierania badań przy zachowaniu warunku stałej dostępności całego zakresu badań, określonych w załączniku nr 2 do SWKO, przy wykorzystaniu laboratorium back – up, spełniającym wszystkie wymogi obowiązującego prawa opisane w niniejszych SWKO.  
4. Integracja systemów informatycznych 

1. Funkcjonalność polegająca na komunikowaniu się ze sobą systemu laboratoryjnego (LIS) z systemem zleceń badań diagnostycznych szpitala (HIS):

HIS wysyła do LIS zlecenia wykonania badań laboratoryjnych, zawierające dane:

1) imię, nazwisko, PESEL,

2) dane Udzielającego zamówienia,

3) polecenie wykonania określonych badań ze wskazanych materiałów, pobranych od pacjenta,

4) anulowanie wydanego wcześniej zlecenia wraz z komentarzem z jakiego powodu zostało anulowane w laboratorium,
5) zmianę danych zlecenia lub wyniku,

6) potwierdzenie przyjęcia materiału do laboratorium,

7) przypisany unikatowy identyfikator materiału (w postaci kodu kreskowego),

8) inne dane wynikające z aktów prawnych dotyczących jednostek medycznych.

2. Komunikacja pomiędzy szpitalnym systemem HIS, a laboratoryjnym LIS musi odbywać się poprzez tekstowe przesyłki odpowiadające dokumentom medycznym:

1) zlecenia i wyniki,

2) przesyłki mają postać tekstowych komunikatów zapisanych w/g standardu HL7, używanego przez system szpitalny,
3) transmisja przesyłki musi być realizowana za pośrednictwem protokołu TCP/IP. 

3. Integracja systemu LIS i HIS dotyczy również modułu mikrobiologii.

1) zlecenie badania mikrobiologicznego będzie zawierać dyspozycję pojedynczego opracowania materiału (zlecenie odpowiedniego posiewu),

2) wynik badania zawierać będzie wszystkie elementy wymagane przez zasady sztuki diagnostycznej (identyfikacje organizmów, antybiogramy), odpowiednio dodane podczas opracowywania wyniku,

3) czas integracji modułu LIS-HIS nie może przekroczyć 14 dni od podpisania umowy.

4. Działanie zintegrowanego systemu HIS z LIS musi odbywać się 24 godziny na dobę przez 7 dni w tygodniu, uwzględniając w tym dni świąteczne. W razie awarii systemu integracyjnego, po stronie dostawcy systemu LIS, dostawca zobowiązuje się do:

1) udostępnienia całodobowego telefonu serwisowego oraz adresu e-mail na wypadek awarii systemu,

2) podjęcia działań serwisowych natychmiast po zgłoszeniu usterki pod wyznaczonym przez dostawcę LIS numerem serwisowym, bądź adresem e-mail,

3) w razie awarii serwera wymiany danych, natychmiastowego uruchomienia serwera zastępczego,

4) usunięcia usterki w czasie do 6 godzin od zgłoszenia serwisowego,

5) podczas dłuższej przerwy niż 6 godzin w funkcjonowaniu systemu LIS z HIS dostawca zobowiąże się do bezpośredniej dystrybucji wyników badań i zleceń laboratoryjnych na oddziały szpitalne,

6) dostawca systemu LIS zobowiąże się do dostarczenia wyników badań laboratoryjnych w formie papierowej podczas awarii systemu HIS,

7) w razie braku integracji systemów w ustalonych terminach (dotyczy zarówno integracji badań laboratoryjnych oraz modułu mikrobiologii), Udzielający zamówienia zatrzyma zabezpieczenie należytego wykonania umowy w części dotyczącej integracji systemów. 
5. Współpraca systemów będzie wymagała ustalenia w obydwu systemach zawartości następujących słowników:

1) słownika kodów zlecanych badań (katalog badań, zgodny z załącznikiem nr 1 do umowy),

2) słownika badań składowych dla badań złożonych,

3) katalogu kontrahentów (w rozumieniu słownik oddziałów szpitalnych),

4) listy lekarzy zlecających badanie,

5) słownika personelu medycznego,

6) słownika personelu laboratorium,

7) słownika pacjentów (opcjonalnie)

6. Udzielający zamówienia, wymaga aby integracja sytemu HIS i LIS nastąpiła w obydwu lokalizacjach, tj.: Łódź ul. Milionowa 14, Łódź ul. Lecznicza 6 wraz z filią Łódź ul. Zarzewska 14. W lokalizacjach tych musi zostać zapewniona  możliwość wysyłania badań z systemu HIS i odczytu wyników badań z systemu LIS

7. Udzielający zamówienia zastrzega, że we wszystkich kwestiach spornych mogących wyniknąć pomiędzy Udzielającym zamówienia a Przyjmującym zamówienie w zakresie dostawy LIS, obowiązek dokonania niezbędnych zmian w oprogramowaniu umożliwiających poprawną integrację, w tym dostarczenie potrzebnych licencji HIS będzie spoczywał na Przyjmującym zamówienie. Jeżeli Przyjmujący zamówienie z przyczyn technicznych lub innych nie będzie w stanie zaimplementować w oferowanym przez siebie oprogramowaniu niezbędnych zmian, zostanie zobligowany do pokrycia kosztów wykonania niezbędnych modyfikacji przez dostawcę systemu HIS w ramach przedmiotu zamówienia.
5.  Termin wykonania zamówienia:

1. Umowa zostanie zawarta na okres 36 miesięcy, po uzyskaniu pozytywnej opinii podmiotu tworzącego, zgodnie z uchwałą nr XXI/362/11 Rady Miejskiej w Łodzi z dnia 14.09.2011r.
6. Szczegóły dotyczące umowy oraz płatności za wykonane świadczenia zdrowotne:

1. Wzór umowy na wykonywanie świadczeń zdrowotnych ( wraz z załącznikami), która będzie podpisana z Oferentem wybranym do realizacji zamówienia stanowi załącznik nr 8  do niniejszych SWKO.
2. Płatności za badania, realizowane będą na podstawie wystawianej przez Przyjmującego zamówienie, w każdym miesiącu za miesiąc poprzedni, faktury sporządzonej na podstawie zestawienia zwróconych wyników badań laboratoryjnych do systemu HIS oraz wyników wykonanych na podstawie zleceń, potwierdzonych przez Udzielającego zamówienie, w terminie 30 dni od daty otrzymania faktury. 
3. Faktura powinna być wystawiona w formie elektronicznej i papierowej i zawierać każdorazowo wszystkie rodzaje badań, zawsze w tej samej kolejności, w jakiej wymienione są w SWKO (nawet jeżeli dane badanie nie było wykonywane), z podziałem na zlecające komórki organizacyjne, zlecającego lekarza, datę zlecenia i wykonania badania.
4. Do faktury zostanie dołączone zestawienie (również w wersji elektronicznej w formacie excel) rodzaju i ilości wykonanych poszczególnym pacjentom badań (nazewnictwo zgodne z zamieszczonym w załączniku nr 2 do SWKO) z podziałem na zlecające komórki organizacyjne, zlecającego lekarza, datę zlecenia i wykonania badania, a w przypadku badań „na cito” również godzinę dostarczenia materiału do laboratorium oraz godzinę wydania wyniku. 
5. W przypadku zwiększenia liczby poszczególnych badań zlecanych przez Udzielającego zamówienia w odniesieniu do ilości zawartych w załączniku nr 2 do SWKO, przyjmuje się za obligatoryjne stosowanie przez Przyjmującego zamówienie następującego upustu cen dla badań wykonanych powyżej deklarowanych w załączniku nr 2 do SWKO. Rozliczenie upustu cen badań będzie następować po każdym kwartale – dotyczy zakresu I.
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7. Wniesienie wadium i zabezpieczenie należytego wykonania umowy

1. Każdy Oferent zobowiązany jest zabezpieczyć swoją ofertę wadium w wysokości: 30 000,00 zł.

2. Wadium może być wniesione według wyboru Oferenta w jednej lub kilku następujących formach:
1) pieniądzu,
2) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym, że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym,
3) gwarancjach bankowych,
4) gwarancjach ubezpieczeniowych,
5) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt. 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości.
3. Wadium wniesione w pieniądzu należy przelać na rachunek bankowy Udzielającego zamówienie BGK nr: 23 1130 1163 0014 7034 1020 0009  przed upływem terminu składania ofert, natomiast wadium, wniesione w innej niż pieniądz dopuszczonej formie, należy złożyć w oryginale wraz z ofertą w sposób umożliwiający dokonanie odłączenia i zwrotu oryginału dokumentu bez uszkodzenia oferty. Beneficjentem złożonych poręczeń lub gwarancji musi być Miejskie Centrum Medyczne im. dr. Karola Jonschera w Łodzi.

4. Udzielający zamówienia zwraca wadium wszystkim Oferentom niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem Oferenta, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza. 

5. Udzielający zamówienia zatrzymuje wadium, jeżeli Oferent, którego oferta została wybrana:

1) odmówił podpisania umowy na warunkach określonych w ofercie, 

2) nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy,

3) zawarcie umowy stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Oferenta.

6. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się ponadto do wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy, w wysokości 50 000,00 zł, w tym: 

1) w wysokości 20.000 PLN w zakresie adaptacji pomieszczeń na okres 1 miesiąca,
2) w wysokości 30.000 PLN w zakresie pełnej integracji systemu informatycznego. 
7. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy zostanie zwrócone bez odsetek, niezwłocznie po wykonaniu każdego z zadań, potwierdzonego stosownym protokołem odbioru.

8. W przypadku uznanych przez Strony, obiektywnych przeszkód w realizacji umowy w zakresie terminu adaptacji pomieszczeń i integracji systemu elektronicznego dopuszcza się możliwość negocjacji terminu zwrotu zabezpieczenia.
8. Informacje o warunkach, jakie muszą spełniać oferenci:

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się podmioty:

1. uprawnione do występowania w obrocie prawnym zgodnie z wymaganiami ustawowymi,  
2. jeśli Oferentem jest osoba fizyczna – w odniesieniu do tej osoby, jeśli spółka jawna – w odniesieniu do wspólników, jeśli spółka partnerska - w odniesieniu do partnerów lub członków zarządu, jeśli spółka komandytowa lub komandytowo akcyjna - w odniesieniu do komplementariuszy, jeśli osoba prawna - w odniesieniu do aktualnych członków organu zarządzającego: którzy nie byli skazani prawomocnym wyrokiem za popełnione przestępstwo w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego, przestępstwo przekupstwa, przestępstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestępstwo popełnione w celu osiągnięcia korzyści majątkowych,

3. posiadające laboratorium, zakład patomorfologii oraz pracownie histopatologii wpisane do ewidencji laboratoriów prowadzonej przez Krajową Izbę  Diagnostów Laboratoryjnych,
4. posiadające certyfikat PN-EN ISO 15189,
5. znajdujące się w sytuacji finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia, 

6. nie zalegające w płaceniu składek na ubezpieczenie społeczne,

7. nie zalegające w płaceniu podatków i opłat,

8. posiadające min. 5 letnie doświadczenie, poparte opiniami, w zakresie prowadzenia pracowni diagnostyki laboratoryjnej na terenie podmiotów leczniczych, posiadających min. 350 łóżek.

9. Posiadające min. 2 letnie doświadczenie w prowadzeniu banku krwi w warunkach szpitalnych, poparte protokołami kontroli prowadzonymi przez RCKiK,
10. posiadające niezbędną wiedzę i potencjał techniczny niezbędny do wykonania zamówienia,
11. posiadające wykwalifikowany personel w liczbie zapewniającej całodobowe, nieprzerwane zabezpieczenie pracy pracowni,
12. prowadzące dokumentację dotyczącą aparatury pomiarowo-badawczej oraz sprzętu, stanowiących wyposażenie pracowni, zawierającą: 

1) karty gwarancyjne, 

2) specyfikacje techniczne, 

3) datę rozpoczęcia eksploatacji,

4) wykaz pracowników przeszkolonych i upoważnionych do obsługi oraz osób bezpośrednio odpowiedzialnych za daną aparaturę lub sprzęt,

5) instrukcje użytkowania,

6) zapisy kalibracji,

7) instrukcje postępowania przy działaniach naprawczych i korygujących świadczenie o dopuszczeniu do użytkowania po usunięciu awarii, 

8) dane o bieżącej obsłudze i kontroli dane o konserwacji bieżącej i okresowej prowadzonej zgodnie ze wskazaniami wytwórców, przez użytkowników lub podmioty autoryzowane przez dystrybutorów lub wytwórców,

i udostępnią ją do wglądu na żądanie Udzielającego zamówienia.

13. akceptujące zasady dotyczące sposobu udzielania świadczeń, 
14. które wykonały wcześniej, w placówce w której udzielają świadczeń z zakresu diagnostyki, elektroniczną integrację systemu LIS i HIS na poziomie analitycznym i mikrobiologicznym,

15. które poddadzą się kontroli NFZ i Udzielającego zamówienia oraz wyrażają zgodę na przeprowadzanie audytów przez audytorów Udzielającego zamówienia oraz firm certyfikujących i akredytujących. 
16. uzyskujące pozytywne rezultaty w zewnątrzlaboratoryjnej kontroli jakości badań w tym również badań mikrobiologicznych. 
V. Instrukcja dla oferentów:
1. Wszelkie informacje znajdujące się w udostępnianej dokumentacji przeznaczone są wyłącznie w celu przygotowania i złożenia oferty i nie mogą być wykorzystywane do innych celów.

2. Wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty ponosi Oferent.

3. Udzielający zamówienia zastrzega sobie prawo:

1) do przesunięcia terminu składania ofert oraz odwołania konkursu bez podania przyczyny. 

W przypadku odwołania konkursu przez Udzielającego zamówienia, Oferentom, którzy złożyli oferty nie przysługuje zwrot kosztów przygotowania ofert.

2) zmiany lub uzupełnienia treści SWKO w każdym czasie przed upływem terminu składania ofert. Informacja o wprowadzonych zmianach zostanie niezwłocznie zamieszczona na stronach internetowych Udzielającego zamówienia i będzie dla nich wiążąca.

4. Udzielający zamówienia dopuszcza możliwość składania wniosków dotyczących wyjaśnienia treści SWKO, lecz nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert i zobowiązuje się udzielić wyjaśnień niezwłocznie.

5. Opis sposobu przygotowania oferty:

1) oferta wymaga formy pisemnej i sporządzenia w języku polskim,

2) oferta powinna być sporządzona w jednym egzemplarzu,

3) wszystkie strony oferty powinny być ponumerowane, zszyte lub spięte w sposób utrudniający ich zdekompletowanie oraz parafowane przez osobę uprawnioną do reprezentowania Oferenta w postępowaniu,

4) dokumenty mogą być złożone w formie oryginałów lub kserokopii poświadczonych za zgodność z oryginałem przez osoby uprawnione do reprezentowania oferenta w postępowaniu,

5) wszystkie dokumenty i oświadczenia w językach obcych należy dostarczyć przetłumaczone na język polski przez tłumacza przysięgłego, miejsca, w których Oferent naniósł zmiany w ofercie, winny być parafowane przez osobę (osoby) podpisujące ofertę,

6) do oferty papierowej należy załączyć dodatkowo załącznik nr 2 do SWKO w wersji elektronicznej,

7) w przypadku spółki cywilnej lub konsorcjum, oferta oraz wszystkie załączniki winna być podpisana przez wszystkich wspólników spółki lub konsorcjum albo przez jednego ze wspólników uprawnionego przez pozostałych na piśmie. 

Upoważnienie powinno być dołączone do oferty, o ile nie wynika ono z innych dokumentów dołączonych do oferty. Umowa łącząca przedsiębiorców musi określać sposób reprezentowania grupy oraz zakres i rodzaj odpowiedzialności poszczególnych podmiotów za wykonanie usług

8) Oferent nie może wycofać oferty i wprowadzić zmian po terminie składania ofert.

9) jeżeli Oferent zastrzega niejawność informacji stanowiących treść oferty w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2019 r., poz. 1010), jest zobowiązany załączyć do oferty zastrzeżenia poprzez oznaczenie odpowiednią klauzulą, ewentualnie wpiąć utajnione dokumenty w nieprzezroczyste koperty. 

Do oferty należy dostarczyć wykaz dokumentów tajnych. 
VI. Dokumenty wymagane od oferentów:

Oferta, powinna zawierać:
1. wypełniony formularz ofertowy stanowiący załącznik nr 1 do Szczegółowych Warunków Konkursu Ofert,
2. wypełniony formularz asortymentowo – cenowy, będący załącznikiem nr 2 do SWKO, również w formie elektronicznej,
3. oświadczenie o zapoznaniu się z treścią ogłoszenia,
4. odpis z KRS lub zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia do ewidencji działalności gospodarczej, wystawione lub poświadczone pod względem aktualności przez uprawniony do wystawienia organ nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,

5. wypis z ewidencji laboratoriów prowadzonej przez Krajową Izbę Diagnostów Laboratoryjnych,
6. wypis z ewidencji laboratoriów prowadzonej przez Krajową Izbę Diagnostów Laboratoryjnych dla Pracowni Histopatologii,

7. wypis z ewidencji laboratoriów prowadzonej przez Krajową Izbę Diagnostów Laboratoryjnych dla Zakładu Patomorfologii.

8. zaświadczenia z właściwego urzędu skarbowego oraz oddziału ZUS potwierdzające, że oferent nie zalega z opłacaniem zobowiązań publicznoprawnych oraz składek na ubezpieczenia społeczne, wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert, 

9. certyfikaty poświadczające uczestnictwo w kontrolach zewnątrzlaboratoryjnych dla wszystkich badań objętych przedmiotem zamówienia w tym certyfikaty dokumentujące uzyskanie pozytywnych rezultatów w zewnątrzlaboratoryjnej kontroli jakości badań mikrobiologicznych, kopie protokołów tych kontroli oraz kontrole banku krwi i pracowni serologii z ostatnich dwóch lat,

10. Certyfikat PN-EN ISO 15189,
11. Certyfikat potwierdzający spełnienie normy ISO 9001:2015 w zakresie histopatologii i cytologii lub laboratorium oraz ISO/IEC 27001:2013 w zakresie histopatologii i cytologii

12. Licencję Polskiego Towarzystwa Patologów z określonym stopniem referencyjności Zakładu Patomorfologii na wykonywanie badań histopatologicznych, śródoperacyjnych, histochemicznych, immunohistochemicznych i cytologicznych.

13. dokument potwierdzający posiadanie przynajmniej 5 – letniego doświadczenia zawodowego w prowadzeniu laboratorium diagnostycznego w warunkach szpitalnych, co najmniej z 2 podmiotów leczniczych prowadzących działalność w zakresie lecznictwa stacjonarnego, posiadających min 350 łóżek, w tym przynajmniej 1 również prowadzących działalność ambulatoryjną,(Zakres I)
14. oświadczenie, że Oferent nie zaprzestanie działalności ani nie przekaże praw i obowiązków wynikających z umowy najmu na inny podmiot pod rygorem rozwiązana umowy bez zwrotu poniesionych nakładów,

15. oświadczenie, że Oferent pokryje w całości koszt inwestycji/adaptacji pomieszczeń dla potrzeb udzielania świadczeń zdrowotnych w zakresie diagnostyki laboratoryjnej,

16.  oświadczenie o akceptacji i przyjęciu do wiadomości polityki rabatowej opisanej w SWKO, 

17. oświadczenie o gotowości poddania się kontrolom i audytom Udzielającego zamówienia, NFZ oraz innych uprawnionych organów i podmiotów, a także  terminowego usunięcia/wykonania zaleceń pokontrolnych i powiadomienia o tym fakcie Udzielającego zamówienia,

18. kopię umowy ubezpieczenia OC za szkody wyrządzone przy udzielaniu świadczeń w zakresie udzielonego zamówienia na sumę nie mniejszą niż 1.000.000,00 zł

19. dokument potwierdzający wniesienie wadium,
20. wykaz aparatury (z rokiem produkcji) i odczynników przy pomocy których będą wykonywane oznaczenia wraz z oświadczeniem, że wszelkie zastosowane oprogramowanie, aparatura, sprzęt, urządzenia itp. nie będą zakłócały pracy aparatury i sprzętu medycznego będącego na wyposażeniu Udzielającego Zamówienia; 
21. wykaz co najmniej 3 publicznych podmiotów leczniczych na rzecz których Oferent świadczył usługi medyczne w okresie minionych trzech lat w zakresie porównywalnym z tym jaki jest określony w niniejszym postępowaniu wraz z referencjami wystawionymi przez te placówki (Zakres II)

22. wykaz przeciwciał dostępnych w stałej ofercie Oferenta.(Zakres II)

23. wykaz personelu, w tym kierownika laboratorium Przyjmującego zamówienie wraz z kwalifikacjami potwierdzającymi  spełnianie wymagań fachowych określonych w rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 3 marca 2004 w sprawie wymagań, jakim powinno odpowiadać medyczne laboratorium diagnostyczne z późn. zm. (Dz.U.04.43.408) oraz ustawie z dnia 15 września 2022 r. o medycynie laboratoryjnej z późn. zmianami (Dz.U. z 2022 poz 2280). Do wykazu dołączyć należy oświadczenia personelu z deklaracją współpracy (Zakres I),
24.  wykaz personelu przewidzianego do udzielania świadczeń wraz z podaniem numerów Praw Wykonywania Zawodu i informacji o doświadczeniu zawodowym i posiadanych kwalifikacjach oraz dokumentami potwierdzającymi kwalifikacje. Do wykazu dołączyć należy oświadczenia personelu z deklaracją współpracy (Zakres II),
25. koncepcję organizacji pracy, a w szczególności:
Zakres I
1) opis sposobu organizacji świadczenia usług,

2) określenie zakresu badań możliwych do wykonania w siedzibie Udzielającego zamówienia (w odniesieniu do wykazu badań objętych przedmiotem zamówienia),

3) wskazanie innych miejsc udzielania świadczeń, 

4) opis sposobu i terminu wykonania badań laboratoryjnych, których Przyjmujący zamówienie nie jest w stanie samodzielnie wykonać wraz z wykazem podwykonawców umożliwiających ich wykonanie,
Zakres II

1) opis systemów wewnętrznej i zewnętrznej kontroli jakości wykonywanych badań, 
2) szczegółowy opis schematu realizacji świadczeń medycznych, w tym opisu  prawidłowego przygotowania materiałów kierowanych do badań, wypełniania skierowań, kodowania materiałów etc., 
3) opis procedur medycznych stosowanych przez Oferenta podczas wykonywania badań, 
4) opis zasad odbiorów i transportu materiałów,
5) opis posiadanej (jeśli Oferent posiada) Pracowni Patomorfologii stanowiącej „back up” w strukturze organizacyjnej Oferenta (nie dopuszcza się pracowni podwykonawców) z informacją o wyposażeniu i zatrudnionym personelu medycznym oraz możliwości wykonywania badań objętych niniejszym postępowaniem, w przypadku gdy wykonywanie tych badań w Pracowni Patomorfologii w Łodzi byłoby niemożliwe lub niepełne.

26. zobowiązanie do:
1) zawarcia z Udzielającym zamówienia umowy najmu pomieszczeń przeznaczonych na działanie Laboratorium na warunkach określonych w załączniku nr 7 do SWKO,
2) przedstawienia koncepcji adaptacji pomieszczeń i harmonogramu prac adaptacyjnych, a po ich zaakceptowaniu przez Udzielającego zamówienia do wykonania adaptacji pomieszczeń zgodnie z przyjętym harmonogramem,
3) wykonania integracji systemu informatycznego oraz przedstawienia dokumentacji powdrożeniowej (protokół zakończenia prac wdrożeniowych) z integracji systemów elektronicznych wraz z podpisanym oświadczeniem przez kierownika Udzielającego zamówienia, w którym zintegrowano system LIS i HIS w pełnej funkcjonalności w zakresie analityki i mikrobiologii.

4) dokonania zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 50.000,00zł.
5) podpisania umowy na udzielanie świadczeń zdrowotnych z zakresu badań laboratoryjnych oraz prowadzenia banku krwi na warunkach określonych w projekcie stanowiącym załącznik nr 8 do SWKO.
VII. Opis kryteriów, którymi Udzielający zamówienia będzie się kierował przy wyborze oferty wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów oraz sposobu oceny oferty:

1. Udzielający zamówienia oceni i porówna jedynie te oferty, które będą ważne i nie będą podlegały odrzuceniu.

2. Oferty w obu zakresach łącznie zostaną ocenione przez Udzielającego zamówienia w oparciu o następujące kryteria;

1) Cena (0 - 60 pkt.) 

Cena liczona wg wzoru: (cena oferty z najniższą ceną/cena oferty badanej) x 60
2) Kwalifikacje personelu (0 - 15 )
a) Liczba diagnostów laboratoryjnych – specjalistów, wskazanych do realizacji świadczeń objętych przedmiotowym konkursem w siedzibie Udzielającego zamówienia – 1 pkt za każdego specjalistę wykazanego w ofercie lecz nie więcej niż 10 pkt.
b) liczba patomorfologów specjalistów, wskazanych do wykonywania badań objętych przedmiotowym konkursem – 1 pkt za każdego specjalistę wykazanego w ofercie ponad wymaganą liczbę 6 specjalistów patomorfologów lecz nie więcej niż 3 pkt.

c) liczba patomorfologów specjalistów specjalizujących się w diagnostyce nowotworów układu krwiotwórczego (hematoonkologia) wskazanych do wykonywania badań objętych przedmiotowym konkursem – 1 pkt. za każdego specjalistę lecz nie więcej niż 2 pkt.
3) Doświadczenie Oferenta (0 – 10 pkt.)

a) udokumentowane doświadczenie w prowadzeniu laboratorium diagnostycznego na terenie podmiotu leczniczego posiadającego min. 350 łóżek za każdą dodatkową lokalizację – 1 pkt 

( max. 2 pkt),
b) udokumentowane ponad 5 letnie doświadczenie w prowadzeniu laboratorium diagnostycznego w warunkach szpitalnych. Za każdy dodatkowy rok doświadczenia - 1 pkt ( max. 2 pkt),
c) udokumentowane ponad 2 – letnie doświadczenie w prowadzeniu banku krwi poparte protokołami kontroli RCKiK. Za każdy dodatkowy rok doświadczenia – 1 pk t( max. 2 pkt).
d) posiadanie w stałej ofercie Oferenta panelu przeciwciał do badań immunohistochemicznych w liczbie większej niż wymagana liczba 100 przeciwciał. 1 pkt za każde 10 przeciwciał (max. 2 pkt.)
e) wskazanie więcej niż 3 publicznych podmiotów leczniczych na rzecz których Oferent świadczył usługi medyczne w okresie minionych trzech lat w zakresie porównywalnym z tym jaki jest określony w niniejszym postępowaniu wraz z referencjami wystawionymi przez te placówki – 1 pkt za każdy podmiot (max. 2 pkt.)

4) Koncepcja organizacji pracy (0 – 15 pkt)

Koncepcja liczona wg wzoru: (suma liczby p-któw uzyskanych przez ofertę badaną/ max liczba punktów do uzyskania) x 15
Ocena punktowa za kryterium w pkt. 4) dokonana będzie indywidualnie przez poszczególnych członków Komisji Konkursowej, a następnie przyjmowana do punktacji ogólnej jako średnia liczba punktów przyznanych przez wszystkich członków Komisji.

Do oceny koncepcji zastosowane zostaną następujące elementy: 

a) możliwość wykonania pełnego zakresu badań (z wyjątkiem badań histopatologicznych i cytologicznych)  objętych przedmiotowym zamówieniem w miejscu udzielania świadczeń - 5 pkt
Zmniejszenie liczby badań możliwych do wykonania w miejscu udzielania świadczeń o każde 10% w stosunku do ilości zawartych  w załączniku asortymentowo – cenowym powoduje zmniejszenie punktacji o 1 pkt
b) lokalizacja laboratorium back -  up, działającego w trybie całodobowym 7 dni w tygodniu w odległości < 3 km - 5 pkt
Odległość liczona od wejścia głównego Szpitala w linii prostej do lokalizacji laboratorium back - up. 
c) posiadanie przez Oferenta Pracowni Patomorfologii „back up” w pełni wyposażonej i zatrudniającej patomorfologów specjalistów w liczbie wystarczającej do realizacji świadczeń objętych zakresem postępowania – 1 pkt. za każdą pracownię dodatkową (max. 3 pkt) 

d) możliwość pobrania materiału do badań pacjentom Udzielającego zamówienia w innych miejscach wykonywania badań (pobierania materiału) przez Przyjmującego zamówienie na terenie Łodzi 1 pkt za każdą dodatkową lokalizację( max. 2 pkt).
Maksymalna liczba p-któw do uzyskania – 100 

Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą wartość punktową, wynikającą z sumy składników 1-4, wyliczonych według ww. punktacji.

Udzielający zamówienia zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia negocjacji, dotyczących ceny oferowanych świadczeń z oferentami, których oferty uzyskały wysokie łączne oceny na podstawie kryteriów niecenowych. Przeprowadzenie negocjacji z oferentem nie oznacza wyboru jego oferty.
VIII. Informacja o sposobie porozumiewania się Udzielającego zamówienie z Oferentami oraz przekazywania oświadczeń i dokumentów:

1. Wszelka korespondencja pomiędzy Udzielającym zamówienie a Oferentem odbywać się będzie drogą elektroniczną. 
2. Osobami wyznaczonymi do kontaktów z oferentami są w sprawach:

a) organizacji udzielania świadczeń: 

b) formalnych: Aleksandra Gąsiorowska i Aleksandra Olewnik – tel. 42 672 19 22
c) infrastrukturalnych: Jacek Denuszek 


– tel. 42 676 18 00

d) integracji systemów informatycznych: Adam Lis  
– tel. 42 672 19 08
IX. Termin związania ofertą:

Oferent jest związany ofertą 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się z upływem terminu ostatecznego składania ofert.
X. Miejsce i termin składania ofert:

Oferty umieszczone w zaklejonej kopercie z dopiskiem „Konkurs ofert na udzielenie zamówienia na świadczenia zdrowotne w zakresie wykonywania badań laboratoryjnych , prowadzenia banku krwi oraz wykonywaniu badań histopatologicznych i cytologicznych.”, należy składać w sekretariacie Miejskiego Centrum Medycznego im. dr. Karola Jonschera w Łodzi do dnia 03.02.2022r. do godziny 12.30.
Oferty złożone po tym terminie zostaną zwrócone Oferentom bez ich rozpatrywania. 

XI. Miejsce i termin otwarcia ofert:

1. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 03.02.2022r. o godz. 13.00 w Sali konferencyjnej (poziom -1), budynek administracyjny, ul. Milionowa 14 w Łodzi.

2. Przy otwarciu ofert mogą być obecni przedstawiciele Oferentów.

XII. Tryb otwarcia i oceny ofert:

1. W części jawnej Komisja Konkursowa:

a) zbada nienaruszalność kopert zawierających oferty,

b) ustali liczbę otrzymanych ofert,

c) dokona otwarcia ofert, poda imię i nazwisko, nazwę (firmę) oraz adres (siedzibę) Oferenta, którego oferta jest otwierana.

2. W części niejawnej Komisja Konkursowa dokona analizy i oceny złożonych ofert. Powiadomienie o wynikach postępowania Udzielający zamówienia ogłosi w miejscu i terminie określonym w ogłoszeniu o konkursie.
XIII. Środki odwoławcze:

1. Protest na dokonanie zaskarżonej czynności:

1) w toku postępowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej, do czasu zakończenia postępowania, Przyjmujący zamówienie może złożyć do komisji umotywowany protest w terminie 7 dni roboczych od dnia dokonania zaskarżonej czynności.
2) do czasu rozpatrzenia protestu postępowanie w sprawie zawarcia umowy o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej ulega zawieszeniu, chyba że z treści protestu wynika, że jest on oczywiście bezzasadny
3) komisja rozpatruje i rozstrzyga protest w ciągu 7 dni od dnia jego otrzymania i udziela pisemnej odpowiedzi składającemu protest. Nieuwzględnienie protestu wymaga uzasadnienia.
4) protest złożony po terminie nie podlega rozpatrzeniu.
5) informację o wniesieniu protestu i jego rozstrzygnięciu niezwłocznie zamieszcza się na tablicy ogłoszeń oraz na stronie internetowej Udzielającego zamówienie.
6) w przypadku uwzględnienia protestu komisja powtarza zaskarżoną czynność.
2. Odwołanie dot. rozstrzygnięcia postępowania:
1) przyjmujący zamówienie biorący udział w postępowaniu może wnieść do dyrektora podmiotu leczniczego Udzielającego zamówienie, w terminie 7 dni od dnia ogłoszenia o rozstrzygnięciu postępowania, odwołanie dotyczące rozstrzygnięcia postępowania.
2) odwołanie wniesione po terminie nie podlega rozpatrzeniu.
3) odwołanie rozpatrywane jest w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania. Wniesienie odwołania wstrzymuje zawarcie umowy o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej do czasu jego rozpatrzenia.
3. Środki odwoławcze nie przysługują na:

1) niedokonanie wyboru Przyjmującego zamówienie;

2) unieważnienie postępowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie świadczeń zdrowotnych.
XIV. Informacje ogólne i zastrzeżenia 

1. Oferent może złożyć tylko jedną ofertę, zgodnie z przedmiotem i warunkami zamówienia,
2. nie dopuszcza się możliwości składania ofert wariantowych,
3. Oferent może uzupełnić lub wycofać złożoną przez siebie ofertę wyłącznie przed  upływem  terminu składania ofert,
4. oferty otrzymane przez Udzielającego zamówienia po terminie składania ofert zostaną zwrócone Oferentom bez ich otwierania, po upływie terminu przewidzianego na wniesienie protestu,
5. Udzielający zamówienia nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych na wybrane części zamówienia,
6. w przypadku, gdy do postępowania konkursowego zgłoszona zostanie tylko jedna oferta, Udzielający Zamówienia może ją przyjąć, jeżeli stwierdzi, że spełnia ona postawione wymagania.

7. Konkurs unieważnia się, jeżeli postępowanie konkursowe nie zostanie zakończone wyłonieniem właściwej oferty.
8. Udzielający zamówienia zastrzega ponadto możliwość unieważnienia konkursu bez podania przyczyn.
9. Udzielający zamówienia zastrzega sobie możliwość wizji lokalnej w laboratorium wskazanym przez Oferenta jako back-up w trakcie trwania konkursu ofert, tj. przed jego rozstrzygnięciem.
10. W przypadku złożenia ofert przekraczających przewidziany przez Udzielającego Zamówienie budżet, może on, unieważnić niniejsze postępowanie. Unieważnienie jest też możliwe przy wystąpieniu innych przesłanek określonych w art. 26 ust. 4 ustawy o działalności leczniczej w związku z art. 150 ust. 1 ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.
Załączniki: 

1. Formularz ofertowy

2. Formularz asortymentowo – cenowy

3. Zasady prowadzenia Banku krwi 

4. Plany pomieszczeń przeznaczonych do wynajmu.
5. Wzór dokumentu potwierdzającego przeprowadzenie wizji
6. Wykaz badań - alarmowych wyników badań
7. Wzór umowy najmu

8. Wzór umowy na świadczenia zdrowotne:
Nr postępowania: 01/2023 - udzielenie zamówienia na świadczenia zdrowotne w zakresie wykonywania badań laboratoryjnych , prowadzenia banku krwi oraz wykonywaniu badań histopatologicznych i cytologicznych.

Nr postępowania: 01/2023 - udzielenie zamówienia na świadczenia zdrowotne w zakresie wykonywania badań laboratoryjnych , prowadzenia banku krwi oraz wykonywaniu badań histopatologicznych i cytologicznych.
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