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I. Zakres podległości

Ratownik medyczny podlega bezpośrednio Pielęgniarce Oddziałowej Szpitalnego Oddziału Ratunkowego i Izby Przyjęć.
       II. Zakres obowiązków:

Ratownik medyczny wykonuje swoje obowiązki zgodnie z: 

Aktualnymi przepisami prawa, w tym:
a. Ustawą o państwowym ratownictwie medycznym,

b. Ustawą o działalności leczniczej,

c. Ustawą o prawach pacjenta i rzecznika praw pacjenta,
d. Ustawą o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi,.
e. Rozporządzeniem Ministra Zdrowia w sprawie dokumentacji medycznej,

f. Ustawą o ruchu drogowym

g. Przyjętymi procedurami i standardami pracy określonymi zintegrowanym systemem zarządzania jakością oraz regulaminami i zarządzeniami wewnątrzszpitalnymi, przepisami prawa pracy i innymi 

Zakres wykonywanych prac:
Do obowiązków ratownika medycznego należy:

1. dokonywanie oceny stanu zdrowia osób w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego i podejmowanie medycznych czynności ratunkowych,

2. uczestniczenie w transportowaniu osób, w tym również w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego,

3. komunikowanie się z osobą w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego i udzielanie jej wsparcia psychicznego w sytuacji powodującej stan nagłego zagrożenia zdrowotnego,

4. organizowanie i prowadzenie zajęć z zakresu pierwszej pomocy, kwalifikowanej pierwszej pomocy oraz medycznych czynności ratunkowych, na zlecenie przełożonego,

5. wykonywanie świadczeń medycznych z należytą starannością, zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, dostępnymi materiałami i środkami zapobiegania oraz pielęgnowania,

6. informowanie pacjentów o ich prawach, sposobie przygotowania się do badań  i zabiegów, wykonywanych czynnościach medycznych,

7. realizowanie świadczeń w oparciu o procedury postępowania, wykorzystując swoją wiedzę i doświadczenie zawodowe w sposób gwarantujący wysoki poziom usług,

8. asystowanie przy wykonywaniu specjalistycznych zabiegów i  badań diagnostycznych oraz jeżeli jest taka potrzeba czynne uczestniczenie w ich przeprowadzeniu,

9. przestrzeganie procedur higienicznych i sanitarno-epidemiologicznych podczas udzielania świadczeń leczniczych i diagnostycznych,

10. bezpieczne przechowywanie i zgodne z przyjętymi zasadami postępowanie z lekami, oraz środkami dezynfekcyjnymi,

11. prowadzenie dokumentacji medycznej, zgodnie z obowiązującymi przepisami, 

12. powiadomienie Pielęgniarki Oddziałowej jeżeli zachodzi obawa dłuższego przebywania poza oddziałem,

13. Bezwzględne wykonywanie wszelkich poleceń kierującego zespołem związanych z prowadzoną akcją ratowniczą i zgodnych z posiadanymi kwalifikacjami i zakresem uprawnień przewidzianych odpowiednimi przepisami i aktami prawnymi. 

14. Pomoc w przeprowadzaniu lub przenoszenie na noszach chorego do karetki.

15. W czasie udzielania świadczeń medycznych – postępowanie w sposób zapewniający poszanowanie intymności i godności pacjenta.

16. Zachowanie w tajemnicy uzyskanych w związku z udzielaniem świadczeń medycznych informacji związanych z pacjentem, a w szczególności ze stanem zdrowia pacjenta – również po śmierci pacjenta. Zwolnienie z tego obowiązku może nastąpić tylko na podstawie odpowiednich przepisów. 

17. Prawidłowe postępowanie ze zużytym sprzętem jednorazowego użytku – zgodnie z wymogami sanepidu.  

18. informowanie bezpośredniego przełożonego o zauważonych usterkach, uszkodzeniach i awariach,

19. przestrzeganie procedur Zintegrowanego Systemu Zarządzania Jakością  zgodnie z normą jakości aktualnie obowiązującą w Centrum,

20. współpraca z zespołem terapeutycznym,

21. bieżące  śledzenie informacji szpitalnych przekazywanych drogą elektroniczną – na stronie „Aktualności”,

22. dbanie o optymalne koszty związane z procesem leczenia i inne, ponoszone przez oddział,

23. systematyczne podnoszenie kwalifikacji zawodowych poprzez samokształcenie oraz czynny udział w szkoleniach i kursach, 

24. przestrzeganie tajemnicy służbowej i zawodowej, przepisów o ochronie danych osobowych,

25. używanie odzieży ochronnej i środków pracy, (narzędzi i aparatury) zgodnie z ich przeznaczeniem i wyłącznie do celów służbowych,

26. przestrzeganie przyjętej organizacji i ustalonych norm oraz dyscypliny pracy, procedur i standardów pracy, przepisów bhp i p-poż, regulaminów i zarządzeń wewnątrzszpitalnych w tym postanowień Zakładowego Układu Zbiorowego Pracy,

27. wykonywania  innych czynności zleconych przez przełożonego, zgodnych z posiadanymi kwalifikacjami  i umiejętnościami, a nie ujętych w niniejszym zakresie obowiązków.

28. Współudział przy sprawdzeniu stanu higieny oraz wyposażenia karetki w sprzęt medyczny, kontrola sprawności sprzętu medycznego - uzupełnienie braków.


III. Zakres uprawnień:
Ratownik medyczny uprawniony jest do:

1. zgłaszania bezpośredniemu przełożonemu uwag dotyczących porządku i organizacji pracy,

2. pozyskiwania od pracowników innych komórek organizacyjnych wszelkich informacji potrzebnych do realizacji powierzonych zadań,

3. korzystania z uprawnień i przywilejów gwarantowanych przepisami prawa, regulaminami i zarządzeniami obowiązującymi w Centrum.
IV. Zakres odpowiedzialności:

I. Ratownik medyczny jest odpowiedzialny za skutki wynikające z działań, które :

1. godzą w interesy Centrum  i jego wizerunek,

2. świadczą o: niedbałości, nieterminowości lub złej jakości pracy, 

3. powstały w wyniku:

· błędnie opracowanych dokumentów lub podjętych decyzji,

· niewłaściwie wypełnionych dokumentów lub przekłamania danych,

· niedotrzymania wymaganych terminów,

· nieznajomości lub złej interpretacji przepisów,

· nieprzestrzegania przyjętego porządku organizacyjnego, standardów wewnątrzszpitalnych, dyscypliny pracy, przepisów bhp. i p-poż. regulaminów i zarządzeń dyrektora,

· nieprzestrzegania tajemnicy służbowej i zawodowej, oraz przepisów o ochronie danych osobowych i zasad konkurencji,

· podjęcia niewłaściwego działania lub jego zaniechania,

· potwierdzenia nieprawdy lub zatajenia prawdy dla osiągnięcia korzyści osobistych lub innych pracowników, 

II. Ratownik medyczny ponosi odpowiedzialność służbową i materialną  za braki powstałe w wyniku niedostatecznego nadzorowania stanu ilościowego i jakościowego sprzętu i aparatury pozostającej w jego dyspozycji zgodnie z rejestrami księgowymi i dokumentami OT. 

                                                                     ........................................................  

                                                                                     podpis pracownika
Łódź dnia………………………………
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