
 

Plan działania Miejskiego Centrum Medycznego im. dr. Karola Jonschera w Łodzi 

na rzecz poprawy zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami na lata 2022-2025 

 

Lp.  Rodzaj zadania Sposób  

realizacji/działania 

Osoba/podmiot  

odpowiedzialny 

1. Zapewnienie dostępności 

 architektonicznej. 

Podejmowanie działań służących likwidacji barier 

architektonicznych w budynkach MCM: 

1. Zapewnienie miejsc parkingowych dla osób  

z niepełnosprawnością, monitorowanie dostępności  

i odpowiedniego oznakowania wyznaczonych miejsc 

2. Zapewnienie bezpiecznej drogi komunikacyjnej 

poprzez remont drogi wewnętrznej pomiędzy 

budynkami A i C szpitala przy ul. Milionowej 14 

3. Zapewnienie właściwego oznakowania schodów  

- wyróżnienie początku i  końca biegów schodowych 

4. Zapewnienie dostępnego wejścia do budynku   

- wymiana drzwi w Przychodni Lecznicza na 

automatycznie otwierane oraz remont pochylni  

5. Zapewnienie informacji na temat rozkładu 

pomieszczeń w budynkach MCM w sposób wizualny  

i dotykowy lub głosowy  

Dział 

Techniczno-

Administracyjny 

Pełnomocnik  

ds. Rozwoju  

i Komunikacji 

Społecznej 

2. Zapewnienie dostępności  

cyfrowej. 

1. Monitoring strony internetowej oraz BIP pod kątem 

spełniania wymogów dostępności wynikających  

z ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności 

cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych 

podmiotów publicznych 

2. Dokonywanie przeglądu i aktualizacji deklaracji 

dostępności.  

Dział Informatyki 

Koordynator  

ds. dostępności 

2. Zapewnienie dostępnych treści na stronie 

internetowej m.in. poprzez tworzenie dostępnych 

cyfrowo dokumentów, używanie prostego języka (ETR).  

wszyscy 

pracownicy 

MCM 

  



 

3. Zapewnienie dostępności 

informacyjno-komunikacyjnej.  

1. Wykorzystywanie urządzeń wspierających obsługę 

osób słabosłyszących  

2. Zapewnienie możliwości obsługi za pomocą różnych 

środków wspierających komunikowanie się (poczta 

elektroniczna, wiadomości tekstowe, faks, strona 

internetowa) 

3. Zapewnienie dostępu online do tłumacza języka 

migowego we wszystkich lokalizacjach MCM. 

3. Zapewnienie na stronie internetowej aktualnej 

informacji o zakresie działalności MCM w formach 

określonych w art.6 pkt 3c ustawy o zapewnianiu 

dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 

Dział 

Techniczno-

Administracyjny 

Pełnomocnik  

ds. Rozwoju i 

Komunikacji 

Społecznej 

Koordynator  

ds. dostępności 

4. Wspieranie osób ze 

szczególnymi potrzebami  

w dostępie do usług MCM. 

1. Bieżące monitorowanie działalności MCM w zakresie 

zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi 

potrzebami. 

2. Wspieranie osób ze szczególnymi potrzebami  

w dostępie do usług świadczonych przez MCM, 

podejmowanie bieżących interwencji mających na celu 

usuwanie barier i zapobieganie ich powstawaniu. 

3. Wprowadzenie procedur obsługi pacjentów 

zapewniających dostępność dla osób ze szczególnymi 

potrzebami oraz formularzy wniosków o zapewnienie 

dostępności i procedury ich rozpatrywania.  

Koordynator  

ds. dostępności 

wraz z zespołem  

ds. dostępności 

Dział 

Zarządzania 

Jakością 

 

Zatwierdził:  

Dyrektor Miejskiego Centrum Medycznego 

im. dr. Karola Jonschera w Łodzi 

mgr Konrad Łukaszewski 


